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INTRODUCCION
P>

5 mil millones de personas en todo el
mundo usan Internet hoy en diq, lo
que equivale al 63% de la poblacién
total del mundo.

La poblaciéon mundial conectada a internet en el

mundo crecio en casi 200 millones de abril de 2021
hasta abril de 2022.

Quedan menos de 3 mil millones de personas
“desconectadas” a Internet, y la mayoria de estas
personas se encuentran en el sur y el este de Asia y
en Africa.

INFORME MOBILE 2022 >
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De entre los usuarios de internet, un 92,4% utiliza
un teléfono movil para conectarse a internet al
menos parte del tiempo.

Los usuarios en el mundo ya pasan mas de la mitad
su tiempo online en el movil, que ya representa
mds de la mitad del trafico web mundial.
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USUARIOS DE MOVILES
P>

MUNDO

Se espera que el nOmero de
dispositivos moviles a finales de
2022 supere los 15,96 mil millones y
alcance los 18,22 mil millones a finales
de 2025.
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Perspectivas de crecimiento del nomero de moéviles en el mundo 2020-2025

En miles de millones
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Fuente: Grdfico elaborado por ditrendia a partir de datos de The Radicati Group
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En cuanto al nGmero usuarios de Perspectivas de crecimiento del noUmero usuarios y dispositivos méviles en el mundo 2020-2025
dispositivos moviles, si unimos a En miles de millones

los usuarios de smartphones y de

tabletas, las perspectivas indican

que el afo 2022 terminara con un o 18,2

total de 7.255 millones, que ‘6

aumentardn hasta los 7,488 15.9 ’ Usuarios moviles en
/ todo el mundo

14,9

millones en 2025.
Dispositivos méviles
totales

Dispositivos méviles
por usuario

7,4

2021 2022 2023 2024 2025

Fuente: Grdfico elaborado por ditrendia a partir de datos de The Radicati Group
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Si nos centramos solo en el uso de Evoluciéon del nUmero usuarios de smartphones en el mundo (2016-2027)
smartphones, comprobamos que En miles de millones

entre 2016 y 2022, el nimero total

de usuarios de smartphones en

el mundo crecié a una media del

10,4%. ¢

Se estima que la cantidad de
usuarios de smartphones en el

mundo alcance los 6.600 °

millones en 2022 (lo que

supondria un 79% mds que en

2016) y supere los 6.800 millones ,

en 2023, lo que supondrd una tasa

de penetracion de teléfonos

inteligentes en 2023 cercana al

85% 5
0

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027

Fuente: Grafico elaborado por ditrendia a partir de datos de Oberlo
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EUROPA Evolucion del nOUmero suscriptores méviles Unicos en Europa
En millones

472M 480M A
86% 87% ~ 0,3%
Para finales de 2022 se espera
haciendo hasta el aiho 2025, donde se que el nUmero de suscriptores

espera que el nOmero de suscriptores 2020 2025 moviles en Europa ronde los
moviles alcance los 480 millones (el 87% 475 millones lo que supondrd

de la poblacién total europea). Fuente: Grdfico elaborado por ditrendia a partir de datos de GSMA una penetracién del 80%

472 millones de personas en Europa (lo
que supone el 86% de la poblacién total)
estaban suscritos en 2020 a servicios de
telefonia mévil siendo Francia, Alemania y
Espaia los paises que recogian la mayoria
de los nuevos suscriptores Unicos.

Los paises del este y del sur de Europa son
los que mds crecen en usuarios y lo seguirdn

Evolucién similar siguen los usuarios de Evoluciéon del nUmero usuarios de internet movil en Europa
internet movil en Europa que pasaran En millones
de ser 423 millones en 2020 a 450

millones en 2025, lo que supondrd
alcanzar una penetracion del 82% y un
incremento del 1,1%.
423M 450M
17% 82%

2020 2025

A

1,1%

Fuente: Grdfico elaborado por ditrendia a partir de datos de GSMA
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ESPANA

Si el nUmero de suscriptores moviles
Unicos en Espaia fue de 40,1 millones
en 2020 (lo que ya suponia una tasa de
penetracién del 86%), en 2022

hay ya mas de 55 millones de lineas
moviles en nuestro pais, lo que supone
una penetracion del 118,8%.

De hecho 2021 fue el segundo aiio
consecutivo en el que el 100% de los
hogares espanoles contaba con un
teléfono movil.

De los casi 44 millones de espaioles que
son usuarios de Internet, un 92,3%
acceden desde su teléfono mévil.
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Evolucion uso de dispositivos moéviles en Espaiia
En millones

55,52M
118,8%

CONEXIONES MOVILES USUARIOS DE INTERNET USUARIOS DE INTERNET MOVIL

Fuente: Grdfico elaborado por ditrendia a partir de datos de We Are Social
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DISPOSITIVOS
MAS UTILIZADOS

POR LOS USUARIOS
>

MUNDO

De todos los dispositivos méviles
que se utilizan en la actualidad en
el mundo, el 76,9% son teléfonos
inteligentes. Sin embargo, otros
dispositivos como la television
conectada o las consolas de
videojuegos van ganando espacio
entre los usuarios.

De hecho, en el Ultimo trimestre de
2021, el 92,4% de los usuarios
en el mundo accedié a internet
desde su mévil, (de los que un
21,921% lo hizo desde un
smartphone), mientras que un
27,3% lo hizo desde la Tablet, un
29,9% desde una television
conectada, un 13,9% desde un
dispositivo de hogar conectado y
un 12,1% desde una consola de
videojuegos.
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Dispositivos de acceso a internet en el mundo (Ultimo trimestre de 2021)
En % usuarios de internet 16-64 anos

Teléfono mévil (cualquiera)

92,4%

Teléfono inteligente 91,1%

Ordenador portatil o de
sobremesa (cualquiera)

Ordenador portatil o de
sobremesa propio

Televisiéon conectada

Ordenador portatil o de
sobremesa del trabajo

Dispositivo de tableta

Dispositivo de casa inteligente

Consola de juegos 12,1%

Caracteristica del teléfono 4,8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Fuente: Grafico elaborado por ditrendia a partir de datos de Data Reportal /GWI
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También el nimero de
dispositivos loT conectados
crecidé un 9% en el ano 2021,
hasta alcanzar los 12,3 mil
millones de terminales activos
en todo el mundo.

Las perspectivas auguran que
para 2025, probablemente
habra mas de 27 mil millones
de conexiones loT.

INFORME MOBILE 2022

Perspectivas de crecimiento de los dispositivos loT en el mundo
En miles de millones
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Redes de drea de vecindario
inaldmbricas (WNAN)

5G

Otros

Cableado

LPWA
Celular(2G/3G/4G)

Redes de drea local
inaldmbricas (WLAN)

Redes de drea personal
inaldmbricas

Fuente: Grdfico elaborado por ditrendia a partir de datos de IOT Analytics
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Los usuarios en el
mundo cada vez tienen

mds dispositivos.

Si un 96,6% de la
poblacién mundial
cuenta con un
smartphone, un 63,1%
tiene ordenador, un
34,8% Tablet, un 27,4%
smartwatch, un 20,3%
consola de videojuegos
conectada, un 15,5% un
dispositivo de TV en
streaming y un 14,1% un
dispositivo conectado en
su hogar.

Porcentaje de usuarios que posee un dispositivo conectado en el mundo en 2022

En % usuarios de internet de 16-64 anos

=
96,6%

CAMBIO DE ANO EN ANO
-0,5% (-50 BPS)

CUALQUIER TIPO
DE TELEFONO MOVIL

oh
20,3%

CAMBIO DE ANO EN ANO
-5,1% (-110 BPS)

JUEGOS DE CONSOLA

u
96,2%

CAMBIO DE ANO EN ANO
-0,4% (-40 BPS)

SMARTPHONE

N

15,9%

CAMBIO DE ANO EN ANO
+7,6% (+110 BPS)

TELEVISION INTELIGENTE

L
63,1%

CAMBIO DE ANO EN ANO
-2,0% (-130 BPS)

ORDENADOR PORTATIL O
DE SOBREMESA

)

14,1%

CAMBIO DE ANO EN ANO
+14,6% (+180 BPS)

DISPOSITIVOS DE HOGAR
INTELIGENTE

[]
34,8%

CAMBIO DE ANO EN ANO
+1,5% (+50 BPS)

TABLET

=
8,8%

CAMBIO DE ANO EN ANO
-02,2% (-20 BPS)

TELEFONO MOVIL
BASICO
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N

27,4%

CAMBIO DE ANO EN ANO
+17,6% (+410 BPS)

RELOJ O PULSERA
INTELIGENTE

L)
—
-—

(D
4,8%

CAMBIO DE ANO EN ANO
+9,1% (+40 BPS)

DISPOSITIVO DE REALIDAD
VIRTUAL

Fuente: Grdfico elaborado por ditrendia a partir de datos de We Are Social
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EUROPA

En 2021, el nOUmero de hogares de la Uniéon Europea con acceso a Internet aumenté
hasta el 92%, un 20% mds que en 2011,

Junto al aumento de usuarios moéviles, el uso de otros dispositivos conectados como los
wearables, también aumentd. De hecho, en el segundo trimestre de 2021, el mercado de
wearables en Europa crecié un 28,5% en comparacién con el mismo periodo de 2020.

Por dispositivos, los smartwatchs representaron el 29,8% del mercado, alcanzando los 6,3
millones de unidades, (lo que supone un crecimiento del 54,0% interanual), las gafas
conectadas mostraron un crecimiento de mds del 8.012,8% interanual mientras que los
auriculares conectados alcanzaron los 11,6 millones de unidades en el mercado europeo.

Se estima que, en 2025, los auriculares conectados supongan mds de la mitad del
mercado total de wearables en Europa.

Perspectivas de crecimiento de los wearables en Europa
En millones y % de cuota de mercado

CATEGORIA DE ENVIOS CUOTA ENVIOS CRECIMIENTO
PRODUCTO 2020 2020 2025 2020-2025
AURICULARES 49,8 54,5% 104,4 61,4% 16,0%

RELOJ 23,4 25,6% 47,1 27,7% 15,0%

PULSERA 18,1 19,8% 18,4 10,8% 0,3%

OTROS 0,1 0,1% 0,3 0,2% 16,9%

Fuente: Grdfico elaborado por ditrendia a partir de datos de IDC
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El nUmero de usuarios de hogares inteligentes en Europa se estima en 64,7 millones
de personas en 2022.

Los dispositivos conectados en el hogar mds utilizados, con 31,8 millones de estos usuarios en
Europaq, son los relacionados con sistemas control y conectividad, seguidos de dispositivos de
confort e iluminacién y dispositivos de gestidon de la energia.

NUmero de usuarios de dispositivos conectados en el hogar en Europa en 2022
En millones

30
25
20
15

10

CONTROL Y CONFORTE GESTION DE SEGURIDAD ENTRETENIMIENTO APLICACIONES
CONECTIVIDAD ILUMINACION LA ENERGIA EN CASA INTELIGENTES

Fuente: Grdfico elaborado por ditrendia a partir de datos de Statista
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ESPANA

En Espana, el smartphone sigue
siendo el dispositivo preferido
por los espainoles para acceder
a internet, por un 94% de la
poblacién total.

INFORME MOBILE 2022

>

ditrendia

digital marketing trends

Dispositivos de acceso a internet en Espaina en 2021
% sobre la poblacién total
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n 1 &l 0O Lg

TELEFONO ORDENADOR OTROS TABLETA ORDENADOR DE
MOVIL PORTATIL DISPOSITIVOS SOBREMESA
MOVILES

Fuente: Grdfico elaborado por ditrendia a partir de datos del Instituto Nacional de Estadistica
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Si casi el 100% de
los espaioles cuenta
con un smartphone,
mds de un tercio tiene
ordenador y mads de
la mitad una Tablet.

El uso de dispositivos
conectados alternativos
sigue aumentando entre
los espaioles siendo un
42,2% los que ya cuenta
con una consola de
videojuegos conectadaq,
un 38,4% los que ya
tienen smartwatch, un
30,6% los que tienen

un dispositivo de TV en
streaming y un 16,7% los
que cuentan con
dispositivos conectados
en el hogar.

INFORME MOBILE 2022

Porcentaje de usuarios que posee un dispositivo conectado en Espaiha en 2022
En % usuarios de internet de 16-64 afios

=
97,0%

CAMBIO DE ANO EN ANO
-1,1% (-110 BPS)

CUALQUIER TIPO
DE TELEFONO MOVIL

N

38,4%

CAMBIO DE ANO EN ANO
+11,3% (+390 BPS)

RELOJ O PULSERA
INTELIGENTE

u
96,7%

CAMBIO DE ANO EN ANO
-1,1% (-110 BPS)

SMARTPHONE

N

30,6%

CAMBIO DE ANO EN ANO
+4,8% (+140 BPS)

TELEVISION INTELIGENTE

Ll
81,0%

CAMBIO DE ANO EN ANO
-3,5% (-290 BPS)

ORDENADOR PORTATIL O
DE SOBREMESA

)

16,7%

CAMBIO DE ANO EN ANO
+30,5% (+1390 BPS)

DISPOSITIVOS DE HOGAR

INTELIGENTE

[]
99,9%

CAMBIO DE ANO EN ANO
-4,9% (-290 BPS)

TABLET

H
5,5%

CAMBIO DE ANO EN ANO
-11,3% (-70 BPS)

TELEFONO MOVIL BASICO
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oh
42,2%

CAMBIO DE ANO EN ANO
-8,7% (-400 BPS)

JUEGOS DE CONSOLA

—
—
-—

(D
4,0%

CAMBIO DE ANO EN ANO
-24,5% (-130 BPS)

DISPOSITIVO DE REALIDAD

VIRTUAL

Fuente: Grdfico elaborado por ditrendia a partir de datos de We Are Social
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ESTADISTICAS DE VENTA
DE DISPOSITIVOS MOVILES

[ Cuota de mercado de smartphones en el mundo, por trimestre
En % de cuota de mercado

MUNDO

En 2021, la venta de teléfonos inteligentes
en el mundo disminuyé un 7% interanual
y un 12% intertrimestral, alcanzando los 328
millones de unidades en el primer trimestre
de 2022 debido a la escasez continua de
componentes.

Por marcas, Samsung, pese a experimentar
un descenso en sus ventas del 3% interanual,
aumenté su cuota de mercado hasta
alcanzar el 23% en segundo trimestre de
2022, arrebatando asi el primer puesto a
Apple que se habia convertido en el mayor
proveedor de teléfonos inteligentes a nivel
mundial en el cuarto trimestre de 2021
gracias a su Ultima serie de iPhone 13.

Las ventas de Apple disminuyeron un 1% Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1
anual, hasta alcanzarlos 59 millones de 2020 2020 2020 2021 2021 2021 2021 2022

) samsunG @ AreLe XIAOMI @ orro . wvivo @ orros

unidades en el primer trimestre de 2022.

Por su parte, problemas con los componentes

de Xiaomi, OPPO y Vivo, han provocado

) . . Fuente: Grdfico elaborado por ditrendia a partir de datos de Market Monitor Service
una caida de sus ventas a nivel mundial.
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EUROPA

Tras los estragos provocados
por la pandemia en la venta
de smartphones, cuyo resultado
derivé en una caida anual de
las ventas del 14% en 2020, la
venta de teléfonos
inteligentes logré crecer en
Europa un 8% en 2021.

Por marcas, el liderazgo de
las ventas en el mercado
europeo de teléfonos
inteligentes cambié de manos
cuatro veces a lo largo del
aio intercambidndose entre
Samsung, Apple y Xiaomi.

Mientras, las ventas de
Huawei cayeron casi un 20%
anual en Europa en 2021,
dejdndolo con menos del 1%
de participacién de mercado.

INFORME MOBILE 2022

>

Cuota de mercado de smartphones en Europa
En % de cuota de mercado y % de crecimiento

CUOTA (%)
VENDEDOR ] CREC'&F\:\JA?_
2020
A SAMSUNG 32% 32% 6%
A APPLE 22% 26% 25%
A XIAOMI 14% 20% 50%
A OPPO 5% 8% 94%
A REALME 1% 2% 162%
A vivo 1% 1% 207%
¥ OTROS 25% 11% -55%
TOTAL 100% 100%

Fuente: Grdfico elaborado por ditrendia a partir de datos de Counterpoint
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En cuanto a las ventas de smartwatch en Europa, Apple mantiene
su liderazgo y aumenté un 14% interanual en el primer trimestre de

2022. Samsung se mantiene en el segundo pese a haber
experimentado un crecimiento de las ventas del 46% interanual.

Cuota de mercado de smartwatch en Europa
(Primer trimestre de 2022)

En % de cuota de mercado

OTROS

+ fitbit W

iMoo

O AmazriT

GARMIN.
SAMSUNG

@

Fuente: Grdfico elaborado por ditrendia a partir de datos de Counterpoint
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ESPANA

Con un 33% de cuota de mercado y un crecimiento anual del En cuanto a tabletas, de nuevo Samsung es la marca mds usada en
8%, Samsung recuperd el primer puesto como la marca de Espana, seguida de Apple, Huawei y Lenovo.

smartphone mds vendida en Espaia en el primer trimestre de

2022, arrebatdndole el puesto a Xiaomi que con una caida

del 26% interanual pasa al segundo puesto. Marca de tabletas en las casas espanolas en 2021

En % de cuota de mercado

Las ventas de dispositivos méviles de Apple crecieron un
14% en el primer trimestre de 2022, aunque los crecimientos 0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

mds destacados los experimentaron OPPO y Realme. 319,
o

Samsung
Apple (iPad)

” ° ~ H i
Marcas de smartphone mds vendidas en Espaia en vawet

el primer trimestre de 2022 Lenovo

En % de cuota de mercado y % de crecimiento
Acer

BQ

VENDEDOR CUOTA (%) CRECINXIE\:\[ILOL

Amazén / Amazon Fire

#1 A SAMSUNG 33% +8%

Asus
#H2V XIAOMI 29% -26% LG
#3 = APPLE 15% +14% Alcatel
#4 = OPPO 7% -37% ChUWl
Microsoft
#5= REALME 5% +223%
Sony 1%
Fuente: Grdfico elaborado por ditrendia a partir de datos de Canalys SPC 1%
Teclast 1%

Fuente: Grdfico elaborado por ditrendia a partir de datos de Statista
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INTRODUCCION
P>

2021 fue otro gran ano para el mundo Una estrategia que prioriza el mévil (mobile-first) es un
mévil, sobre todo inducido por el prerrequisito necesario, que no suficiente, para tener éxito
/ 4
. . en esta economia. Y una estrategia basada en datos, es
catalizador que supuso la pandemia en ] . : ,
el combustible que le ayudard en este camino. Asi que

el cambio de los habitos moéviles en adentrémonos en los datos.
2020.

Y se vislumbra que 2022 estd listo para superar récords
en una economia transformada que depende de la
socializacién digital, el trabajo hibrido y el
entretenimiento desde la palma de la mano.

Y
/Yo W&

INFORME MOBILE 2022 > 20
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APLICACIONES MOVILES
P>

Panorama de las aplicaciones moviles en 2021 en el mundo
En miles de millones

MUNDO 10% +23%

Se pasa mds tiempo que nunca en aplicaciones méviles, +5%
alcanzando las 4,8 horas al dia en los principales

mercados moviles. -

Los consumidores estdn migrando su atencién, y su dinero, DESCARGAS GASTO EN LA GASTO EN
a los méviles: mas de 320 mil $ se destinaron a través de 22 ST Ul o) [ol- AU/

APLICACIONES APLICACIONES MOVIL
las tiendas de aplicaciones cada minuto de 2021 (un

aumento de casi el 20% respecto a 2020).
Los usuarios de méviles descargan mas de 435.000
aplicaciones por minuto en 2021.

Los anunciantes estdn tomando nota y la inversiéon
publicitaria mévil estd en camino de alcanzar los 350

mil millones $ en 2022, después de superar los 295 mil
millones $ en 2021.

Fuente: Grdfico elaborado por ditrendia a partir de datos de App Annie Intelligence
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El ecosistema mévil goza de un estupendo estado de salud, NUmero acumulativo de aplicaciones lanzadas desde 2011 hasta 2021 por tienda en el mundo
habiéndose lanzado 2 millones de nuevas aplicaciones y i il s
juegos en 2021. Esto trae un total de mds de 21 millones
de aplicaciones y juegos lanzadas en las tiendas de iOS y 59 M
Google.
Google Play representé el 77% de todos los 2o
lanzamientos de aplicaciones y juegos en 2021. .
Tanto en iOS como en Google Play el 85% de las nuevas
aplicaciones lanzadas abarcan todas las categorias de 16M ?&?GLE
la tiendas de aplicaciones, desde los que priorizan los
dispositivos moviles, como las redes sociales, hasta los 14M . 103
sectores “forzados” a contar con su aplicacion mévil como
la banca y seguros o la atencién médica. Las aplicaciones 12M
de juegos representaron el 15% de todos los nuevos
lanzamientos en 2021. 10M
Las aplicaciones también se eliminan de las tiendas de i
aplicaciones, por lo que las aplicaciones y juegos realmente
disponibles para descargar es de 5,4 millones (1,8 millones
6M
en iOS y 3,6 millones en Google Play).
Con cada vez mds teléfonos conectados a internet, que il
proporcionan un alcance y acceso incomparables a miles
de millones de los consumidores de todo el mundo, 2M
prdcticamente todos los sectores deberian estar ya
orientados a centrarse en la experiencia mévil que sélo 0
una App ofrece. El lanzamiento de nuevas aplicaciones 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

ilustra esta creciente necesidad de atraer a los clientes al
movil.

Fuente: Grdfico elaborado por ditrendia a partir de datos de App Annie Intelligence
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RANKING DE APLICACIONES

MOVILES
Top 10 Apps mas descargadas en el primer semestre de 2022 en el mundo
» En millones

MUNDO #1 TikTok H6 Telegram

317M 164M

Ya con la primera mitad del aiio finalizada, nos
detendremos para revisar los lideres de descarga

de aplicaciones méviles hasta el 30 de junio de H2 ‘@ Ins’rclgrom H7

Facebook

2022 (la lista no incluye juegos). 280M 151M

A pesar de que TikTok sigue liderando el ranking

como era de esperar, estd en camino de terminar H3 WhG’fSAPP #8 Meesho
2022 con menos instalaciones que 2021, mientras 218M 127M
que Instagram y Snapchat estdn en camino de

terminar con un poco mds de instalaciones en 2022 #4 anpcha’r #9 SpOTIf)’
que el ano pasado. Por el otro lado, Zoom, que fue 174M 119M

una de las principales aplicaciones instaladas a
nivel mundial el afo pasado, este aino sale del

ranking. HS5 8 ?:g?v\CUt #10

Shopee
118M

009

Lo mds interesante del ranking es que dos
aplicaciones de comercio electrénico, la hindd
Meesho y la brasilefia Shopee (que recientemente

Fuente: Grdfico elaborado por ditrendia a partir de datos de apptopia
cerré en Espaia), han entrado en el top 10.
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Y si estas han sido las Apps
mds descargadas este ano
écudles son las que mads
usuarios activos tienen en
total?

Pues las aplicaciones de
Meta lideran el ranking de
las que mds usuarios activos
al mes contaron durante
2021 con Facebook,
WhasApp, Messenger e
Instagram a la cabeza,
seguidas de Amazon:

Fuente: Grdfico elaborado por ditrendia a partir de datos de App Annie Intelligence

INFORME MOBILE 2022

Aplicaciones con mas usuarios activos al
mes en 2021

>

Q0AOOI

=
N

en el mundo

Facebook

WhatsApp

Facebook Messenger

Instagram

Amazon

TikTok

Telegram

Twitter

Spotify

Netflix

¢Y las que mds tiempo
le dedicaron? En este

caso, las aplicaciones de

Entretenimiento son las
que lideran el ranking,
con TikTok y Youtube a
la cabeza, seguidos del
servicio de citas Tinder:

ditrendia

digital marketing trends

Aplicaciones con mas tiempo dedicado

en 2021 en el mundo

TikTok

Youtube

Tinder

Disney+

Tencent Video

=7) Pj
52 Piccoma

HBO Max

Google One

Twitch

ﬁ, Bigo Live

) >y -
e .

Fuente: Grdfico elaborado por ditrendia a partir de datos de App Annie Intelligence
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REDES SOClALES NUmero de usuarios .

de redes sociales en

EN EL MOVIL el mundo 6

» En miles de millones 5
4
. o7 3
MUNDO 2
A medida que la poblacién digital del y
mundo crece, también lo hace el alcance .

y el uso de las redes sociales. Las redes
. . 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027
sociales, con las que los usuarios pueden

acceder a todo tipo de informacién, forman Fuente: Grafico elaborado por ditrendia a partir de datos de Statista
parte de la vida cotidiana y continGan
transformando la forma en que Usuarios de redes 0 200 400 600 800 1.000 1.200 1.400

interactuamos entre nosotros a escala sociales en algunos 12123

global. paises 1.021,9

En millones 1.177,5

755,4
En sus inicios, las redes sociales se

consideraban principalmente comunidades
digitales para los mds jovenes, sin
embargo, hoy en dia personas de todas las
edades usan estas plataformas para temas
profesionales, socializar, tener citas,

entretenerse o para su comunicacién diaria.

98,2 ® 202

En 2022, de los 5 mil millones de usuarios 92,6
o o 84,0
de internet, 4,6 mil millones usan redes 616

sociales (el 60% de la poblacién mundial) 72,2

. . 76,5
y se estima que crezca hasta los 5,85 mil 67.1

millones en 2027 (llegando al 74%,). 65,2

61,6

73,1
60,8

59,3 Ié . . . . .
56,2 Fuente: Grdfico elaborado por ditrendia a partir de datos de Statista
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TikTok fue el gran ganador en 2021, Tiempo mensual en las 5 principales aplicaciones sociales en el mundo
destacando por el nivel de interaccion En horas

(engagement) y de tiempo dedicado entre

las 5 principales aplicaciones sociales. Es el

en EEUU se ha solicitado que se retire de las
principales tiendas de aplicaciones, pero no es
algo habitual en el mundo occidental, asi que

seguramente si que se terminard regulando

fendmeno de estos Ultimos 2 aios y no para de 20 2018
crecer. 18 ® 00
Ademds es de destacar que TikTok haya 16 ® 202
tenido un crecimiento tan notorio en el tiempo »
mensual dedicado en 2021, tras un 2020 que & 2021
ya batié récords. Hay que subrayar, por el 12
lado contrario, que WhatsApp es la Unica de
las 5 que ha bajado su tiempo de uso. 10
Las propiedades de Meta se beneficiaron de ’
la prohibiciéon de TikTok en India en 2021, lo 6
que permitié crecer a Facebook e Instagram
enun 15% y 35% respectivamente. 3Se ‘
intensificardn las prohibiciones de uso de TikTok o
en el futuro? Parece que prohibir no, aunque ._

0

© @ 0 O

#1 FACEBOOK #2 WHATSAPP #3 INSTAGRAM #4 TIKTOK #5 FACEBOOK

debido fundamentalmente a los problemas de T e

privacidad y control de datos detectados en la
plataforma, entre otros muchos problemas que

Fuente: Grdfico elaborado por ditrendia a partir de datos de App Annie Intelligence
se le achacan.
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Distribucion de usuarios por edad y 259 23,8%
sexo de TikTok a abril de 2022 en B Mjeres
el mundo 20% B Hombres
En % sobre el total de usuarios activos

15%

10%

5%

0%

18-24 25-34 35-44 45-54 55+
Fuente: Grdfico elaborado por ditrendia a partir de datos de Datareportal

Sin embargo, como hemos visto, Usuarios mensuales activos de 0853 2.895 2.910 2.912 2.936 2.934
Facebook continta siendo la App Facebook a nivel mundial por 2.701 2.740 2197
mds usada del mundo. regiones

En millones
En 2021 se crearon 170 millones 892
de perfiles mds respecto al ano
anterior, si bien es cierto que en
este 2022 su ritmo de crecimiento
se estd estancando e incluso en el . Estados Unidos y Canada 1.142
2° trimestre se ha reducido Europa
respecto al 1° trimestre, B Asia Pacifico
quedando en la actualidad el ") Resio ¢ et

numero de usuarios mensuales
activos en 2.934 millones.

Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2
2020 2020 2020 2021 2021 2021 2021 2022 2022

Fuente: Grdfico elaborado por ditrendia a partir de datos de Meta
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Paginas de Facebook mas populares a junio de 2022, segun el nomero de fans
En millones

05 0 100 150 200 250

Facebook 214,6
Samsung 159,8
Cristiano Ronaldo 122,2
Real Madrid CF 111,3
Coca-Cola 106,9
FC Barcelona 103,3
Shakira 100,0
Tasty 97,9
Vin Diesel 96,7

Leo Messi

China Daily

Eminem 86,5

Mr. Bean 84,8
YouTube 84,3

McDonald’s 79,8

Fuente: Grdfico elaborado por ditrendia a partir de datos de Trackalytics
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Ya sabes que nos gustan las Descargas de Discord en el mundo
tendencias en ditrendia, gasi que En millones

qué es lo préximo que viene?

Pues creemos que Discord y 500

Twitch estdn creciendo mucho en

estos Ultimos meses y, aunque 450

aun no son muy conocidas en
muchos paises, pensamos que

400
terminardn popularizdndose, asi
que presta atencién a su
evolucién. eteld
Discord a julio de 2022 300
acaba de superar los 500
millones de descargas, y eso que —_
permanentemente cierra cuentas
que considera vulneran la
seguridad. 200
Estados Unidos representa el 150
25% de las descargas de
Discord, seguidos por Brasil 100
(7%), Rusia, India
y Reino Unido con un 5%, =
respectivamente.

0
I I N N T S S SN S A AN L G
4% &‘1' v O‘l' Q,‘ll e‘b Aq' Qflz Q‘b Q)‘ll \/q' o‘b 4‘1/ &‘1' Qﬁ' O‘b Q,‘b éq'
¥ & ¥ ¥ & ¥ &f N R »Q K\ K\ NG S Y

Fuente: Grdfico elaborado por ditrendia a partir de datos de apptopia
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Discord originalmente comenzé en 2015 como una
plataforma social de voz sobre IP (VolP) y mensajeria
instantdnea para la comunidad de juegos, hoy en dia sirve
a un amplio espectro de grupos de interés, conectdndolos
en “servidores” para chatear a través de texto, video o
audio.

El tiempo promedio de sesion por usuario activo diario
(DAU) en Discord es dos veces mds alto que el de la

plataforma de transmisién Twitch, y mdas del doble que el
de Facebook Gaming, TikTok, Reddit, Facebook y Snap.

Tanto Twitch como Discord se beneficiaron de los bloqueos
pandémicos que llevaron a mds personas a conectarse a
Internet. Hoy por hoy Twitch se ha convertido en la
plataforma mds popular para ver videos en vivo.

Fundada en 2011, Twitch es una de las formas mads
populares en que los espectadores ven a sus jugadores
favoritos jugar una gran variedad de videojuegos en
directo. A julio de 2022 el idioma mds hablado en Twitch
es el inglés (56,47%), seguido del espaiol (12,6%),
alemadn (6,23%), portugués (6,12%) y francés (5,52%).

Es una plataforma usada mdas por hombres (79,79%) que
mujeres (20,21%) y el rango de edad predominante es el de

25-34 anos (49,7%).

INFORME MOBILE 2022 >

ditrendia

digital marketing trends

Tiempo medio por usuario activo diario en el mundo

Discord

Twitch

racaboskcomns () D
woc @ I
Snap 8 _ Fuente: Grdfico elaborado por ditrendia a partir de datos de apptopia

Descargas de Twitch en el mundo

En millones
30
24,5
o 215 22 21,9
20 18,0 17,9
16,8
14,4
15 13,3 13,6
10,4 10,4 10,1

10 9,1 8,6 76 80 83
5,4 ,

5 45 44 45 48 52 54 53
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Fuente: Grdfico elaborado por ditrendia a partir de datos de AppMagic
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